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Ovim putem navodimo upute potrebne za obavljanje ugostiteljske djelatnosti pruzanja usluge
smjestaja u domadinstvu. Upute su namijenjene su gradanima koji su iznajmljivaci ili koji to
Zele postati. Sve materijale vezane uz propise iz turizma mozete pronadi na stranicama
Ministarstva turizma: Propisi iz turizma ili na stranicama Narodnih novina: Narodne novine.
Ukoliko Vam Internet nije dostupan moZete se obratiti u ured Turisticke zajednice opcine
Viskovo. Upute su isklju€ivo informativnog karaktera te TZ Viskovo ne snosi odgovornost
uslijed eventualnih promjena tih podataka.



https://mint.gov.hr/pristup-informacijama/propisi/propisi-iz-turizma/107
https://www.nn.hr/

KAKO POSTATI PRUZATELJ UGOSTITELJSKIH USLUGA U
DOMACINSTVU

Prema Zakonu o ugostiteljskoj djelatnosti ugostiteljskim uslugama u domacinstvu smatra se
pruzanje ugostiteljskih usluga smjestaja u sobi, apartmanu i kuéi za odmor do najvise 10 soba,
odnosno 20 kreveta, u koji se ne ubrajaju pomocni kreveti.

Zakon definira i pojam domacina kao iznajmljivaca koji ima prijavljeno prebivaliste na podrucju
jedinice podrucne (regionalne) samouprave ili otoku Pagu gdje se nalazi objekt u kojem pruza
usluge smjestaja u domacinstvu. Domacdinom se ne smatra iznajmljiva¢ koji pruza usluge
smjestaja u domadinstvu u visestambenoj i stambeno-poslovnoj zgradi kako je definirano
propisom kojim se ureduje upravljanje i odrzavanje zgrada.

Za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu iznajmljivac je duZan ishoditi rjeSenje o
odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domadinstvu. RjeSenje o odobrenju izdat ¢e se
na zahtjev iznajmljivaca ako su zadovoljeni sljededi uvjeti:

- Daje vlasnik objekta ili vlasnik zemljista za objekt

- Da objekt ispunjava minimalne uvjete i uvjete za kategoriju

- Da objekt ispunjava uvjete sukladno posebnim propisima kojima se ureduje gradnja
bez kojih nadlezni ured ne moze izdati rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje
djelatnosti

- Da objekt u kojem se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu ispunjava uvjet koji
se odnosi na prethodnu pisanu suglasnost suvlasnika za kratkoro¢ni najam sukladno
propisu kojim se ureduje upravljanje i odrZavanje zgrada

Iznajmljiva¢ moZze pruzati usluge i u objektu ili na zemljistu koji su u vlasnistvu njegova braénog
ili izvanbra¢nog druga, Zivotnog partnera, srodnika u ravnoj liniji ili ¢lana obitelji, uz njihovu
pisanu suglasnost.

Odobrenje za pruzanje usluga u domacinstvu izdaje se na zahtjev, a prije podnosenja zahtjeva
potrebno je upoznati se s Pravilnikom o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se

pruZaju ugostiteljske usluge u domacinstvu kako bi se dobila Zeljena kategorizacija ('zvjezdice'

u Rjesenju).

Obrazac zahtjeva predaje se u nadleznom Upravnom odjelu za turizam, poduzetnistvo i ruralni

razvoj (Pisarnica Ureda, Riva 10, Rijeka). Zahtjevu se prilazu dokumenti u preslici:
o Preslika osobne iskaznice
o Dokaz da je podnositelj zahtjeva vlasnik objekta u kojem ¢e pruzati usluge (vlasnicki list
ne stariji od 6 mjeseci); ukoliko postoje suvlasnici, potrebno je prilozZiti i suglasnost
suvlasnika
o Dokaz o uporabljivosti gradevine u kojoj se nalazi objekt sukladno odredbama c¢lanka
175. Zakona o gradnji : uporabna dozvola, potvrda upravnog tijela da mu je dostavljeno


https://www.zakon.hr/z/151/Zakon-o-ugostiteljskoj-djelatnosti
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2016_01_9_241.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2016_01_9_241.html
https://www2.pgz.hr/doc/dokumenti/2025/obrasci/git/OBRAZAC17ODOBRENJE-ZA-PRUZANJE-UGOSTITELJSKIH-USLUGA-U-DOMACINSTVU.pdf

zavrsno izvjesée nadzornog inZenjera, uvjerenje za uporabu, pravomocna gradevinska
dozvola, odnosno drugi odgovarajuéi akt s potvrdom gradevinske inspekcije da nije u
tijeku postupak gradevinske inspekcije i dozvola za upotrebu

o Dokaz da objekt u kojem ¢e se obavljati ugostiteljska djelatnost ispunjava uvjet koji se
odnosi na prethodnu pisanu suglasnost za kratkoro¢ni najam dvije trecine suvlasnika
sukladno propisu kojim se ureduje upravljanje i odrzavanje zgrada (odluka Upravitelja
zgrade o pisanoj suglasnosti suvlasnika)

o Graficki prikaz smjesStajnih objekata s iskazanim povrS§inama (moZe biti skicirano
rukom)

o Upravna pristojba u iznosu od 9,29 EUR primatelj: Drzavni proracun Republike
Hrvatske IBAN primatelja: HR12 1001 0051 863 000160 model: 64 poziv na broj
primatelja: 5002 - 29429 - OIB opis pla¢anja: drzavne upravne pristojbe

Vise informacija o ishodovanju odobrenja za pruzanje usluga u domadinstvu mozete dobiti u
Upravnom odjelu za turizam, poduzetnistvo i ruralni razvoj, Odsjeku za gospodarstvo i turizam.

Rekategorizacija

Ovisno o datumu ishodovanja RjeSenja o kategorizaciji, provodi se rekategorizacija smjestaja.
Rokovi rekategorizacije su sljededi:

o RjesSenje ishodeno do 31.12.2000. — rok je do 08.04.2022.
o RjesSenje ishodeno od 01.01.2001.-31.12.2004. — rok je do 08.04.2023.
o RjesSenje ishodeno od 01.01.2005.-01.09.2007. — rok je do 08.04.2024.

Zahtjev za rekategorizaciju podnosi se direktno Upravnom odjelu za turizam, poduzetnistvo i
ruralni razvoj, Odsjeku za gospodarstvo i turizam uz koji se prilaze vazece rjeSenje i presliku
osobne iskaznice.

Pruzatelji usluga u ugostiteljstvu nisu duzni obaviti rekategorizaciju, ali ukoliko se to ne
napravi gubi se pravo na 'zvjezdice' i isticanje kategorije smjestaja.

Prilikom oglasavanja i reklamiranja usluga i isticanja poruka u promidzbenim materijalima,
iznajmljiva¢ ne smije koristiti oznaku propisane vrste i kategoriju objekta koja nije utvrdena
rieSenjem nadleznog ureda.

Privremena rjesenja

Cl. 17. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti govori kako iznajmljiva¢i koji na dan stupanja na
snagu Zakona (1.1.2025.) obavljaju djelatnost na temelju privremenog rjesenja, nastavljaju
pruzati usluge na temelju tog rjeSenja, najdulje do 31. prosinca 2026.


https://www.pgz.hr/ustroj/upravna-tijela/upravni-odjel-za-turizam-poduzetnistvo-i-ruralni-razvoj/?page=1

Pruzatelji usluga smjesStaja u domacdinstvu koji na dan stupanja na snagu novog Zakona
obavljaju djelatnost sukladno RjeSenju o pruZanju ugostiteljskih usluga u domacinstvu
sukladno odredbama Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (NN 85/15 — 126/21) u objektu
viSestambene i poslovno stambene zgrade kako je definirana propisom kojim se ureduje
upravljanje i odrzavanje zgrada, duzni su pribaviti pisanu suglasnost ostalih suvlasnika zgrade u roku
od 5 godina od dana stupanja na snagu Zakona.

Ukoliko se ne ishoduje suglasnost Rjesenje o pruzanju ugostiteljskih usluga u domacinstvu, isto
prestaje po sili zakona.

Ukidanje odobrenja za pruZanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu

Ukoliko pruZatelji usluga ne Zele nastaviti s iznajmljivanjem smjestaja potrebno je podnijeti
Zahtjev za ukidanje odobrenja za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu i ishoditi
rieSenje o odjavi.

Rjesenje o odobrenju ukinut ¢e se rjeSenjem samo:

o uslucaju smrti iznajmljivaca

o u slucaju odjave pruzanja ugostiteljskih usluga danom navedenim u odjavi ili danom
podnosenja odjave nadleznom uredu, ako je iznajmljiva¢ u odjavi utvrdio datum
unatrag

o ako se utvrdi prestanak ispunjavanja uvjeta za pruzanje ugostiteljskih usluga
propisanog ¢lankom 34. stavkom 2. ovoga Zakona.

Ukidanje odobrenja za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu potrebno je ishodovati
do kraja tekuce godine, nakon podmirenja svih obveza, kako u sustavu eVisitor ne bi nastala
nova zaduZenja (za narednu godinu).

Nastavak pruzanja ugostiteljskih usluga u domacinstvu

U sluc¢aju opravdane nemogucnosti pruzatelja ugostiteljskih usluga u domadinstvu za nastavak
pruzanja usluga (bolest, starost, poslovna nesposobnost i sl.), bracni ili izvanbrac¢ni drug,
Zivotni partner, srodnik u ravnoj liniji, ¢lan obitelji te nasljednik pruzatelja utvrden u rjeSenju
o nasljedivanju, mozZe nastaviti pruzati ugostiteljske usluge u domacinstvu sukladno rjesenju
prijasnjeg pruzatelja, ako ishodi rjeSenje o odobrenju za nastavak koje izdaje nadlezni ured.

U slucaju nastavka pruzanja usluga, potrebno je dostaviti izjavu kako nije doslo do bitnih
promjena vezanih uz ispunjavanje propisanih uvjeta uredenja i opreme za utvrdivanje
posebnih standarda.


https://www2.pgz.hr/doc/dokumenti/2020/obrasci/git/OB19.pdf

OBVEZE PRUZATELJA USLUGA U DOMACINSTVU

1. Standardizirana ploca

Pruzatelj usluga smjestaja u domacinstvu mora vidno istaknuti na ulazu u objekt i u
neposrednoj blizini, na propisani nacin, ploCu s naznakom vrste i kategorije objekta te vrste
posebnog standarda utvrdenih rjeSenjem o kategorizaciji ili samo natpis s vrstom objekta ako
je pruzatelj usluge izgubio pravo isticanja oznake za kategoriju.

Standardizirana ploc¢a, temeljem rjeSenja o kategorizaciji, narucuje se izravno od proizvodaca.
Izgled ploce strogo je odreden, a plo¢a mora biti vidno istaknuta na glavnom ulazu u objekt.
Pruzatelj usluga u domacinstvu snosi troskove izrade i dostave narucene ploce. Proizvodacu je
potrebno poslati:

o Kopiju uplatnice
o Kopiju rjeSenja o kategorizaciji
o Toc¢nu adresu na koju treba isporuciti plocu

Proizvodaci standardiziranih ploc¢a koji imaju suglasnost Ministarstva turizma i sporta su
sljededi:

o Kordun-marketing d.o.o0.; Matka Laginje 10, 47000 Karlovac; +385 47 645 561;
prodaja-lav@kordun.hr

o Jaguar d.o.o; Hrvojeva 6, 21000 Split; +385 21 343 888; jaguarstb@gmail.com

o Binar d.o.o.; Livanjska 12; 21000 Split; +385 21 344 442; binar@st.htnet.hr

o Robi, obrt za usluge reklamiranja i pranje automobila; Put Nina 129a; 23000 Zadar;
+385 23 220 655; reklame.mikic@gmail.com

o Negras d.o0.0.; Zupaniéeva 6; 52440 Pore¢; +385 52 431 046; +385 91 190 4965; +385
91 523 0380; info.negras@gmail.com

o Tramax d.o.o.; Mazuranicevo SetaliSte 26, 21000 Split; +385 51 548 808;
info@tramax.hr

o Skripta tisak d.o.0.; F. Kuha¢a 12, 31000 Osijek; +385 31 203 900; tisak@skripta.hr

o Condor B&B d.o.0.; Krizine 8,21000 Split; +385 21 460 143; condor.split@gmail.com

o Signoprom d.o.o.; Rasenicki put 10/5, 10000 Zagreb; +385 01 389 0688;
signoprom@signoprom.hr

2. Prijava i odjava gostiju-turista

Obveza pruzatelja usluga u domacinstvu prijaviti je turiste u sustav eVisitor u roku od 24 sata
po njihovu dolasku. Takoder, ukoliko nije podeSena automatska odjava, potrebno ih je odjaviti
u roku od 24 sata od odlaska.


mailto:prodaja-lav@kordun.hr
mailto:jaguarst6@gmail.com
mailto:binar@st.htnet.hr
mailto:reklame.mikic@gmail.com
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U Turistickoj zajednici opcine Viskovo potrebno je osobno dodi i preuzeti TAN listu sa
korisnickim imenom i lozinkom za prijavu u eVisitor. Za preuzimanje TAN liste potrebno je
donijeti rjeSenje o kategorizaciji i osobnu iskaznicu.

Korisnicke podatke mora preuzeti osoba — nositelj rjeSenja, a u slu¢aju da podatke preuzima
opunomocdena osoba, mora se imati pisana punomo¢ od ovlastene osobe.

PruZatelji ugostiteljskih usluga duzni su prikupiti osobne podatke o turistima koji borave u
objektu, u opsegu i cilju ispunjavanja obveze prijave i evidencije gostiju. Podaci se ne smiju
kopirati niti dijeliti s tre¢im osobama.

Turisti se prijavljuju preko sustava za prijavu i odjavu turista eVisitor. Uz prijavu na racunalima,
laptopima i tabletima, prijava i odjava moguca je preko mobilne aplikacije eVisitor koju je
razvilo Ministarstvo turizma i sporta. Mobilna aplikacija je besplatna te je namijenjena svim
obveznicima, a cilj aplikacije je olaksati izvrSavanje zakonskih obaveza. Navedena aplikacija je
dostupna za preuzimanje na Google Store i AppStore.

3. Cjenik

Cijene usluga smjestaja pruzatelji ugostiteljskih usluga kreiraju samostalno uvazavajudi fiksne
troskove, turisticku pristojbu, turisticku ¢lanarinu, posrednic¢ku naknadu agenciji, zaradu i sl.
Sluzbeni cjenik mora biti istaknut na vidljivom mjestu u smjestajnoj jedinici. Cijene moraju biti
izrazene u eurima. Na navedenu cijenu mogu se obracunavati popusti.

Cjenik mora sadrzavati:

o Osnovne podatke pruzatelja usluga u domacinstvu (ime i prezime vlasnika, naziv
smjestaja, adresa, kategoriju objekta)

Naziv usluge (nocenje..)

Dodatne usluge i nacin naplate

Vrsta naplate (po nocenju, po osobi, po smjestaju)

Termin (unijeti sve promjene cijena po terminu, sezoni)

Cijenu u eurima

o O O O O O

Podatak kako je turisticka pristojba uklju¢ena u cijenu (ako obveznik plaéa turisti¢ku

pristojbu po nocéenju, navesti koliko iznosi)

o Ako iznajmljivaC nije u sustavu PDV-a, to treba biti istaknuto na cjeniku, i to na nacin
da piSe: PDV nije uradunat u cijenu temeljem ¢l. 90. st. 2. Zakona o PDV-u.

o Datum vaZenja cjenika

o Potpis pruzatelja usluga smjestaja u domacdinstvu

Vrlo je bitno paziti da iznosi u cjeniku odgovaraju napla¢enim iznosima. Iznos ra¢una ne smije
biti vec¢i od onoga Sto proizlazi iz cjenika, dok manji mozZe biti u slucaju popusta. Popust se
mora jasno istaknuti na racunu. PruZatelji usluga smjeStaja duzni su se pridrZavati cijena
navedenih u cjeniku.


https://play.google.com/store/apps/details?id=hr.tz.evisitor
https://apps.apple.com/gb/app/evisitor/id6470117943

Primjer cjenika dostupan je na: https://visitviskovo.hr/iznajmljivaci/ Predlozak cjenika mozete
prilagoditi svojim potrebama, samo treba voditi racuna da sadrZi sve potrebne elemente.

4. Racun

Pruzatelji usluga u domadinstvu obvezni su gostu izdati Citljiv i toan ra¢un s naznacenom
vrstom, koli¢inom i cijenom, odobrenim popustom ukoliko je primijenjen. Cijene u ra¢unu
moraju odgovarati cijenama na cjeniku. Racun se izdaje u 2 primjerka (jedan primjerak za
gosta, drugi za iznajmljivaca) i nije ga potrebno fiskalizirati.

Racun mora sadrzavati sljedeée elemente:

Broj ra¢una i nadnevak

Naziv smjestaja, ime i prezime, adresu, OIB pruzatelja usluge
Ime i prezime osobe kojoj je usluga pruzena

Vrstu i koli¢inu obavljene usluge (primjerice 3 nocenja)
Jedini¢nu cijenu usluge

Ukupni iznos racuna

Dodatne usluge i/ili odobreni popust

Potpis

0 0O 0O 0O 0O 0O 0o ©O

Obavezno navesti slijede¢e: Napomena: oslobodeno PDV-a prema ¢l. 90. st. 2. Zakona o PDV-
u. Turisticka pristojba je ukljucena u cijenu.

Popust koji se daje na pruzenu uslugu navodi se posebno u rubrici popust te se oduzima od
jedini¢ne cijene no¢enja smjestaja. Ukoliko se posluje s agencijom kojoj je turist uplatio, a ona
doznacuje sredstva pruzatelju usluge, racun se izdaje na ime agencije i dodaje se ime i prezime
gosta na kojeg se ra¢un odnosi.

Ukoliko gost reklamira uslugu te se vrsi povrat ili refundacija odredenog iznosa, veé
ispostavljeni racun se prekrizi, napiSe ,Storno” te se izdaje novi racun. Na novom racunu
navodi se iznos usluge — noc¢enja — te popust Sto je jednako realnom iznosu koji pruzatelj
usluge zadrzava.

Pogresan ili krivo napisan racun se ne trga, vec ostaje. Novi racun se ispisuje s rednim brojem
koji ide po redu.

Primjer raCuna dostupan je na: https://visitviskovo.hr/iznajmljivaci/



https://visitviskovo.hr/iznajmljivaci/
https://visitviskovo.hr/iznajmljivaci/

5. Obrazac EP - Evidencija Prometa

Izdane ra¢une potrebno je upisati u Evidenciju prometa. Evidencija prometa je evidencija o
izdanim racuna, a vodi se kronoloski prema datumu izdavanja racuna i to posebno za svaku
godinu. Unose se raCuni bez obzira da li su naplaceni ili nisu.

Evidenciju prometa moguce je voditi pomoc¢u obrasca EP. U pocetnom dijelu potrebno je
ispuniti trazene podatke. Zatim slijedi evidencija racuna prema datumu izdavanja, oznaceni
rednim brojevima. Nadalje se navodi broj racuna i datum izdavanja, ime i prezime gosta na
kojeg se usluga odnosi. Na kraju retka upisuje se bruto iznos racuna, znaci ukupan iznos
naplaéen od korisnika usluge, ukljuc¢ujuéi agencijsku proviziju.

Obrazac EP
EVIDENCIJA O PROMETU

1. Op¢i podaci o poreznom obvezniku
1.1. Ime i prezime: [yo Ivi¢
1.2. OIB: 123456789
1.3. Mjesto prebivalista/boravista: yxyx
1.4. Adresa prebivaliSta/boravista: yyyyx

Racun Korisnik usluge
R. br. - : - Iznos racuna

Broj Nadnevak Ime i prezime
: 1/2024 12.03.2024. | Mark Markovi¢ 250,00
2 2/2024 23.06.2024. | Amy White 1.250,00 A A
3/2024 06.07.2024. |Lisa Black 750,00 ’7

Evidencija o prometu moZe se voditi i pomocu sustava eVisitor. Na glavnhom izborniku odabere
se stavka Financije zatim Promet. Pritiskom tipke ,Unos novog”“ otvara se tablica za unos
podataka s racuna.

Zbroj stavki iz evidencije o prometu upisuje se u obrazac TZ2.

6. Obrazac za prigovor

Pruzatelju usluga duzni su omoguditi pruzanje prigovora na pruzenu uslugu. Na vidno mjesto
u objektu potrebno je istaknuti e-mail adresu na koju se moze poslati primjedba. Takoder,
obavijest o nacinu podnosenja prigovora moze se odlozZiti u mapu s obavijestima u smjestanoj
jedinici. Pruzatelj usluga duzan je odgovoriti na prigovor u roku od 15 dana te voditi i Cuvati
evidenciju prigovora gostiju godinu dana od dana primitka pisanog prigovora.

Primjer obrasca dostupan je na: https://visitviskovo.hr/wp-
content/uploads/2023/05/0brazac-za-podnosenje-prigovora-1.pdf



https://www.porezna-uprava.hr/HR_obrasci/Documents/POREZ%20NA%20DOHODAK/EP.pdf
https://visitviskovo.hr/wp-content/uploads/2023/05/Obrazac-za-podnosenje-prigovora-1.pdf
https://visitviskovo.hr/wp-content/uploads/2023/05/Obrazac-za-podnosenje-prigovora-1.pdf

7. Kuéni red

Primjerak ku¢nog reda potrebno je postaviti na vidljivo mjesto te upoznati goste na
navedena pravila kako bi se osigurao mir i izbjegle nepotrebne situacije.

Primjer ku¢nog reda dostupan je na: https://visitviskovo.hr/iznajmljivaci/

8. Kutija prve pomoci

Standardna kutija prve pomodi mora biti osigurana i dostupna u smjestajnom objektu.

9. Evakuacijski plan

Evakuacijski plan mora sadrzavati plan objekta te smjer evakuacije (izlaza) oznacen strelicama.
Mora biti istaknut u svakoj smjestajnoj jedinici.

10. Normativni namirnica, pi¢a i napitaka i zabrana
posluzivanja alkohola

Ukoliko pruzatelji usluga pruzaju i uslugu posluzivanja hrane i pi¢a duzni su utvrditi normative
za svako pojedino jelo, pice i napitak te ga posluZiti po utvrdenim normativima. Normative je
potrebno imati u objektu. Takoder, potrebno je imati naljepnicu kojom se zabranjuje
posluzivanje alkohola maloljetnicima.

11. Ispitivanje kvalitete bazenske vode

Naljepnica kojom se zabranjuje posluZivanje alkohola maloljetnicima potrebna je samo za +
13. ISPITIVANJE KVALITETE BAZENSKE VODE Sukladno ¢lanku 1. Pravilnika o sanitarno-
tehnickim i higijenskim uvjetima bazenskih kupalista te o zdravstvenoj ispravnosti bazenskih
voda (NN 59/20i NN 89/22) i ¢lanku 10. stavku 3. Zakona o zastiti pucanstva od zaraznih bolesti
(NN br. 79/07, 113/08, 43/09, 130/17, 114/18 i 47/20), privatni iznajmljivaci smjestajnih
kapaciteta imaju obvezu ispitivanja kvalitete bazenske vode bazena koji se nalaze u sklopu
privatnih objekata za iznajmljivanje te se smatraju bazenima za javnu uporabu. Navedeni
Pravilnik odnosi se i na hidromasazne kade i whirpool bazene u objektima, ukoliko se voda u
njima ne mijenja svakodnevno. Vise informacija moguce je dobiti u Nastavnhom zavodu za
javno zdravstvo PGZ, pozivom na broj telefona: 051 554 548 ili putem e-maila:
edukacija@zzjzpgz.hr.


https://visitviskovo.hr/iznajmljivaci/

FINANCISKE OBVEZE PRUZATELJA USLUGA U DOMACINSTVU

Financijske obveze pruzatelja usluga placaju se u godisSnjem pausalnom iznosu. Obracdunati
godisnji pausalni iznos obveza ne ovisi o popunjenosti kapaciteta, niti razdoblje poslovanja u
godini.

1. Turisticka pristojba

Sukladno Zakonu o turistickoj pristojbi turisti¢ka pristojba placa se u godiSnjem pausalnom
iznosu na temelju osnovnih i pomoénih kreveta. Osnovni i pomocni kreveti definirani su
RjeSenjem o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu. Pomoéni kreveti
upisuju se u sustav eVisitor ako su navedeni u izrijeci RjeSenja.

Iznos turisticke pristojbe je 50,00 eura po osnovnom i pomo¢nom krevetu.

Iznos turisticke pristojbe placa se u godiSnjem pausalnom iznosi, stoga obveza pla¢anja cijelog
iznosa postoji neovisno o periodu u kojem je objekt registriran ili odjavljen. Obracunati iznos
turisti¢ke pristojbe isti je za objekt koji posluje cijelu godinu, pola godine, nekoliko tjedana ili
dana.

Turisti¢ka pristojba placa se jednokratno do 31.07. ili u tri obroka:

o 31.07.
o 31.08
o 30.09.

Obracun godiSnjeg pausalnog iznosa turisti¢ke pristojbe nalazi se u sustavu eVisitor.

Dostupan je odabirom stavke Financije na glavnom izborniku zatim Uplatnice zatim Uplatnica
turisticke pristojbe na vrhu stranice.

Financije - Uplatnica
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https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019_05_52_992.html

2. Turisticka clanarina

Temeljem Zakona o ¢lanarinama u turistickim zajednicama turisticka ¢lanarina pla¢a se u
godiSnjem pausalnom iznosu. Prema ¢l.12 Zakona o ¢lanarinama u turistickim zajednicama:
Poslove evidencije, obracuna i naplate clanarine od pravnih i fizickih osoba obavlja
Ministarstvo financija, Porezna uprava (u daljnjem tekstu: Porezna uprava).

Stoga stanje kartice po osnovi ¢lanarine moze se provjeriti u nadleznoj ispostavi Porezne
uprave ili u sustavu ePorezna. U sustavu eVisitor nalazi se informativni obracun turisticke
¢lanarine i vidljiv je samo obveznicima prilikom prijave putem svoje TAN liste.

Iznos ¢lanarine odreden je u Pravilniku o izmjenama i dopunama Pravilnika o godisnjem
pausalnom iznosu ¢lanarine za osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu

Godisnji pausalni iznos clanarine je umnoZak broja kreveta u smjeStajnom objektu u
prethodnoj godiniiiznosa ¢lanarine za svaki krevet. Broj kreveta odreduje se prema podacima
iz sustava eVisitor, utvrdenim u zaprimljenom RjeSenju o pruzanju ugostiteljskih usluga u
domadinstvu.

Novi pruzatelji usluga u domacinstvu

Osobe koje su u tekucoj godini prvi put ishodile RjeSenje o odobrenju za pruzanje usluga u
domacinstvu, godisnji pausalni iznos €lanarine umnozak je najveéeg broja kreveta utvrdenih
RjeSenjem iiznosa €lanarine.

Clanarina iznosi 5,97 eura po osnovnom krevetu i 50% manje po pomoénom krevetu (2,99
eura).

Godisnji pausalni iznos ¢lanarine pla¢a se jednokratno do 31.07. ili u tri obroka:

o 31.07.
o 31.08
o 30.09.

Uplatnice turisticke ¢lanarine dostupne su putem sustava eVisitor odabirom stavke Financije
na glavnom izborniku zatim Uplatnice zatim Uplatnica turisticke ¢lanarine na vrhu stranice.

Financije - Uplatnica
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kreveta/smjestajnih jedinica se odreduje na nacin da se analizira svaki dan tijekom cijele prethodne godine te se za obracun uzima onaj dan kada je
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https://www.zakon.hr/z/341/Zakon-o-%C4%8Dlanarinama-u-turisti%C4%8Dkim-zajednicama
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2022_12_148_2250.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2022_12_148_2250.html

3. Obrazac TZ2

Pruzatelji usluga duzni su, najkasnije do 15. sije¢nja tekuce godine za tekuéu godinu, podnijeti
obrazac TZ2 nadleZnoj ispostavi porezne uprave. Primjerice, obrazac za 2025. godinu podnosi
se Poreznoj upravi do 15.01.2025. Uz obracun turisticke ¢lanarine, obrazac sadrzi i podatak o
ukupnim primicima iz prethodne godine (iz evidencije prometa).

Novi pruzatelji usluga u domacinstvu

Pruzatelji usluga koji su s radom zapoceli u tekucoj godini, moraju obrazac TZ2 ispuniti i
dostaviti nadleznoj Poreznoj upravi u roku 15 dana od izvrSnosti rjeSenja.

Obrazac TZ-2 predaje se elektroni¢kim putem, putem sustava e-Porezna.

Kratki vodi¢ Porezne uprave

4. Pausalni porez na dohodak od iznajmljivanja

Pausalni porez placa se kvartalno temeljem RjeSenja Porezne uprave. Porezno rjeSenje sadrzi
iznos i podatke o plaé¢anju. Visina pausalnog poreza obracunava se iskljucivo po broju osnovnih
kreveta, pomo¢ni kreveti se ne obra¢unavaju. Na pausal ne utjeCe popunjenost smjestaja.

Osnovica za obracun pausala razlikuje se od opcine do opéine, odnosno od grada do grada.
Visinu pausalnog poreza na dohodak po postelji odreduje Vijeée opcine ili grada.

Odlukom o visini pausalnog poreza po krevetu, odnosno smjestajnoj jedinici i kampu na
podrucju Opcine Viskovo, visina pausalnog porezna odreduje se u visini:

o Naselja Marc¢elji, Mariniéi i Viskovo: 40,00 eura godisnje
o Ostala naselja na podrucju opcine Viskovo: 30,00 eura godisnje.

Godisnji pausalni porez na dohodak placa se tromjese€no odnosno razmjerno broju
tromjesecja za koji se obveza utvrduje.

Kada nadlezni Zupanijski ured tijekom godine donosi rjeSenje o odobrenju pruzanja
ugostiteljskih usluga gradana u domacinstvu ili rjeSenje o prestanku odobrenja za pruzanje
usluga gradana u domacinstvu, godiSnji pausalni porez na dohodak utvrduje se razmjerno
broju tromjesecja u kojima je iznajmljiva€ imao rjeSenje o odobrenju.

Ukoliko iznajmljivac tijekom godine promjeni broj kreveta ili broj smjestenih jedinica u kampu
(povedanje i smanjenje kapaciteta temeljem izdanih rjeSenja nadleznih ureda), Porezna
uprava ¢e s 1. sije¢njem sljedecée godine ukinuti postojece rjesenje i donijeti novo.

Kratki vodi¢ Porezne uprave



https://www.porezna-uprava.hr/HR_obrasci/Documents/OSTALO/TZ%202.pdf
https://porezna-uprava.gov.hr/en/iznajmljivac-turistima/4446
https://www.porezna-uprava.hr/Gradani/Stranice/Nekretnine/Najmodavac-soba-i-postelja-turistima.aspx
https://porezna-uprava.gov.hr/en/iznajmljivac-turistima/4446

5. Porez na nekretnine

Pitanja i odgovori Porezne uprave oko poreza na nekretnine

Izmjenama i dopunama Zakona o lokalnim porezima (,Narodne novine“, broj 152/24.)
postojeéi porez na kuée za odmor transformiran je u porez na nekretnine.

Porez na nekretnine utvrduje se sukladno Zakonu o lokalnim porezima te odlukama o gradskim
i opcinskim porezima.

Porez na kuée za odmor na podrucju opcine Viskovo placa se u iznosu od 1,60 godisnje po
cetvornom metru korisne povrsine kuce za odmor.

Obavijest o podnoSenju i roku podnosSenja prijave objavljuje se na web stranicama Opcine
Viskovo: https://www.opcina-viskovo.hr/

1. Sto se smatra nekretninom za potrebe oporezivanja?

Nekretnina je svaka stambena zgrada ili stambeni dio stambeno-poslovne zgrade ili stan te
svaki drugi samostalni funkcionalni prostor namijenjen stanovanju.

2. Sto se NE smatra nekretninom?

Gospodarstvene zgrade koje sluze za smjestaj poljoprivrednih strojeva, oruda i drugog pribora
te nekretnine za koje se, prema odluci o komunalnoj naknadi odreduje koeficijent namjene za
proizvodni ili neproizvodni poslovni prostor.

3. Tko placa porez na nekretnine?
Vlasnik nekretnine — pravna i fizicka osoba (domaca/strana)

Korisnik nekretnine — ako je na njega obveza placanja komunalne naknade prenesena pisanim
ugovorom, ako se nekretninom koristi bez pravne osnove ili ako se ne moze utvrditi vlasnik

4. Porez na nekretnine iznosi 1,60 EUR/m2 korisne povrsine nekretnine.

Porezni obveznik treba do 31. oZujka godine za koju se utvrduje porez na nekretnine dostaviti
nadleznom poreznom tijelu — Jedinstvenom upravnom odjelu Opdéine Viskovo sljedece:
podatke o nekretnini (adresa, oznaka k.€. i k.o. nekretnine, obra¢unsku povrsinu nekretnine)
te podatke o obvezniku (ime i prezime, adresa, OIB, kontakt).

Porez na nekretnine neée pladati vlasnici za nekretnine koje se koriste za stalno stanovanje
kao ni za nekretninu u kojoj Zivi netko iz obitelji ali ni za one koje su u dugotrajnom najmu
—najmanje 10 mjeseci u godini.

Fizicke i pravne osobe koje su zakljuéno s 2024. godinom bili obveznici poreza na kuce za
odmor i kod kojih nije bilo promjena podataka bitnih za utvrdivanje obveze plaéanja poreza
na nekretnine, a osobito promjene koje bi utjecale na visinu poreza na nekretnine nisu duzni
podnositi prijavu Opcini Viskovo za 2025. godinu.


https://porezna-uprava.gov.hr/hr/porez-na-nekretnine-4814/4814
https://www.opcina-viskovo.hr/

6. PDV na usluge stranih agencija

Ukoliko pruzatelj usluga Zeli suradivati s poreznim obveznicima iz EU (putnicke agencije,
platforme za oglasavanje i sl. poput Booking.com ) 15 dana prije pocetka primanja usluge
duzan je zatraziti PDV identifikacijski broj. Zahtjev za registriranje za potrebe PDV-a (Obrazac
P-PDV) radi dodjele PDV identifikacijskog broja podnosi se nadleZnoj ispostavi Porezne
uprave. Porezni obveznik iz EU na obavljenu uslugu nec¢e obracunati PDV, ve¢ to mora uciniti
iznajmljiva¢. Ukoliko iznajmljivac posluje isklju¢ivo s poreznim obveznicima iz treéih zemalja
(izvan EU) nije u obvezi zatraziti PDV identifikacijski broj, ali na primljenu uslugu mora
obracunati i platiti hrvatski PDV.

Dodjela PDV identifikacijskog broja nije isto Sto i upis u registar obveznika PDV-a te se
samom dodjelom PDV identifikacijskog broja iznajmljivac ne upisuje u registar obveznika
PDV-a.

Na primljenu uslugu (proviziju agencije) potrebno je obracunati hrvatski PDV po stopi od
25%. Obrazac PDV i Obrazac PDV-S treba podnijeti samo za obracunska razdoblja u kojoj je
usluga primljena. Obrasci s nulom se ne podnose. Rok za podnosenje obrazaca je do 20. dana
u tekuéem mjesecu za prethodni mjesec dok je obveza placanja PDV-a do zadnjeg dana u
teku¢em mjesecu za prethodni mjesec (npr. do kraja veljace za sijecanj).

Postupak ispunjavanja obrasca PDV
Obrazac PDV sluZi za evidenciju svih dobara i usluga koje su predmet oporezivanja PDV-om.

Primjerice: obveznik posreduje preko Booking.com kojem plaéa proviziju od 15%. U slucaju
prometa od 2.389,00 EUR, posredniku se pla¢a 358,00 EUR provizije. Iznos provizije tretira se
kao primljena usluga iz EU i iskazuje u prijavi PDV-a. Na taj iznos se obracunava PDV po stopi
od 25% Sto iznosi 89,50 EUR sto se upladuje na racun drzavnog proracuna do 20. u tekuéem
mjesecu za onaj prethodni.


https://porezna-uprava.gov.hr/UserDocsImages/Arhiva/HR_obrasci/Documents/POREZ%20NA%20DODANU%20VRIJEDNOST/P-PDV.pdf?vel=106525
https://porezna-uprava.gov.hr/UserDocsImages/Arhiva/HR_obrasci/Documents/POREZ%20NA%20DODANU%20VRIJEDNOST/P-PDV.pdf?vel=106525
https://porezna-uprava.gov.hr/UserDocsImages/Arhiva/HR_obrasci/Documents/POREZ%20NA%20DODANU%20VRIJEDNOST/PDV.pdf?vel=107999
https://porezna-uprava.gov.hr/UserDocsImages/Arhiva/HR_obrasci/Documents/POREZ%20NA%20DODANU%20VRIJEDNOST/PDV-S.pdf?vel=112332

Obrazac PDV
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I. TRANSAKCLIE KOJE NE PODLIJEZU OPOREZIVANIU, OSLOBOBENE
1 OPOREZIVE PO STOPI 0% - UKUPNO
(L4243 444546474849, +10.411.)

XX XXX

L ISPORUKE U RH ZA KOJE PDV OBRACUNAVA PRIMATEL] (mzemmm
prijenos poreme obveze)

XX XXX

2. ISPORUKE DOBARA OBAVLIENE U DRUGIM DRZAVAMA
CLANICAMA

XX XXX

3. ISPORUKE DOBARA UNUTAR EU

XX XXX

4. OBAVLIENE USLUGE UNUTAR EU

XX XXX

5. OBAVLIENE ISPORUKE OSOBAMA BEZ SIEDISTA U RH

XX XXX

6. SASTAVLIANIE 1 POSTAVLIANIE DOBARA U DRUGOJ DRZAVI
CLANICI EU

XX XXX

7. ISPORUKE NOVIH PRUEVOZNIH SREDSTAVA U EU

XX XXX

8. TUZEMNE ISPORUKE

XX XXX

9. ZVOZNE ISPORUKE

XX XXX

10. OSTALA OSLOBOBENIA

XX XXX

11. ISPORUKE PO STOPT 0%

XX XXX

. OPOREZIVE TRANSAKCLIE - UKUPNO
(L1538 64 TR0 10+ 1241 +14.+15)

358,00

1. ISPORUKE DOBARA T USLUGA U RH po stopi 3%

2. [SPORUKE DOBARA 1 USLUGA U RH po stop

3. ISPORUKE DOBARA 1 USLUGA U RH po stopi 2

4. PRIMLIENE ISPORUKE U RH ZA KOJE PDV OBRACUNAVA PRIMATELY
(nizenm prijenos porezne obveze)

7. STIECANJE DOBARA UNUTAR EU po stopt 25%

8. PRIMLJENE USLUGE IZ EU po stopi 5

9. PRIMLJENE USLUGE 1Z EU po stop 13*

10. PRIMLJENE USLUGE IZ EU po stops

358.00

11, PRIMLIENE 15PORUKE DOBARA I USLUGA OD POREZNIH
OBVEZNIKA BEZ SIEDISTA U RH po stop 0% 1 5%

12. PRIMLIENE [SPORUKE DOBARA I USLUGA OD POREZNIH
OBVEZNIKA BEZ SIEDISTA U RH po stopi 13%

13. PRIMLJENE ISPORUKE DOBARA 1 USLUGA OD POREZNIH
OBVEZNIKA BEZ SIEDISTA U RH po stop 25%

14. NAKNADNO OSLOBODENJE IZVOZA U OKVIRU OS0BNOG

KOG PROMETA
15, OBRACUNANI PDV PRI UVOZU

L O] ANI PRETPOREZ - UKUPNO
(L#2+8 8 1+13+13.+14,+18)

1. PRETPOREZ OD PRIMLJENTH ISPORUKA U TUZEMSTVU po stopi 5%

2. PRETPOREZ OD PRIMLJENTH ISPORUKA U TUZEMSTVU po stop1 13%

3. PRETPOREZ OD FRIMLIENTH ISPORUKA U TUZEMSTVU po stopi 25%

4. PRETPOREZ OD PRIMLIENTH ISPORUKA U RH ZA KOJE PDV'
OBRACUNAVA PRIMATELJ (tuzemni prijenos porezne obveze)

5. PRETPOREZ OD STJECANJA DOBARA UNUTAR EU po stopt 5%

6. PRETPOREZ OD STIECANIA DOBARA UNUTAR EU po stopi 13%

7. PRETPOREZ OD STIECANIA DOBARA UNUTAR EU po stopi 25%

8. PRETPOREZ OD PRIMLIENTH USLUGA IZ EU po stopi 5%

9. PRETPOREZ OD PRIMLIENTH USLUGA IZ EU po stopi 13%

10. PRETPOREZ OD PRIMLIENTH USLUGA 1Z EU po stops 25%

11. PRETPOREZ OD PRIMLJENTH ISPORUKA DOBARA I USLUGA OD
POREZNIH OBVEZNIKA BEZ SJEDISTA U RH po stopi 5%

14, PRETPOREZ PRI UVOZU




Obrazac PDV
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1.1 NABAVA NEKRETNINA

T2 NABAVA OSOBNIH AUTOMOBILA | DRUGIH SREDSTAVA ZA
OS0BNI PRUEVOZ

1.3 PRODAJA O5S0BNIH AUTOMOBILA | DRUGIH SREDSTAVA ZA
OSOBNIPRUEVOZ

14 NABAVA OSTALE DUGOTRATNE IMOVINE

1.5 PRODAJA OSTALE DUGOTRAINE IMOVINE

2. OTUBENJESTIECANIE GOSPODARSKE
CJELINE ILI POGONA

3. UKUPNO PRIMLIENE USLUGE OD POREZNIH OBVEZNIKA BEZ

SIEDISTA U RH (EU + TRECE ZEMLIE)

4. UKUPNO OBAVLJENE USLUGE POREZNIM OBVEZNICIMABEZ

SIEDISTA U RH (EU + TRECE ZEMLIE)

5 PRIVLIENA DOBRA 1Z EU U OKVIRU TROSTRANOG POSLA

6. POSTUPAK OPOREZIVANJA PREMA NAPLACENIM NAKNADAMA

D __ewa D __eura D P

POVRAT PREDUTAM USTUP POVEATA

BROJRACUNA ZA POVRAT

e Ime i prezime, potpis —

{imme. prezane § potps)

Postupak ispunjavanja obrasca PDV-S

PDV-S obrazac sluzi za prijavu stjecanja dobara i primljenih usluga iz drugih drzava ¢&lanica
Europske unije. Ako su u pitanju usluge agencija tre¢ih zemalja, odnosno zemalja neclanica
EU, a koje nemaju sjediste u RH, nema potrebe ispunjavati PDV-S obrazac, ali se vrijednosti
tih usluga svejedno iskazuju u PDV obrascu pod 11.13. te se na njih obracunava i placa PDV.

Obrazac je popunjen na temelju gornjeg primjera.
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Prijava za stjecanje dobara i primljene usluge iz drugih drzava ¢lanica Europske unije
godina 2023.
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