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PRIJEDLOG PROGRAM RADA TURISTICKE ZAJEDNICE OPCINE VISKOVO ZA 2019. GODINU
POLAZNE PRETPOSTAVKE

Turisti¢ka zajednica opéine Viskovo financira se iz: prihoda definiranih Zakonom o boravisnoj
pristojbi i Zakonom o c¢lanarinama u turistickim zajednicama, prihoda iz opdéinskog
/Zupanijskog/drzavnog proracuna, prihoda od drugih aktivnosti — prihodi od sponzorstava,
prihodi od donacija, prihoda od zakupa i najma imovine, prihoda od komisione prodaje,
prijenosa prihoda iz prethodne godine, kamata i refundacija (HZZ i ostali).

Program rada i Financijski plan Turisti¢cke zajednice opéine Viskovo za 2019. godinu sadinjeni
su na temelju:

- ostvarenih rezultata i aktivnosti u prvih devet mjeseci 2018. godine,
- stanja, strukture i ocjene raspolozivih smjestajnih kapaciteta,
- aktivnostii projekata u 2018. godini

Ostali prihodi ovise o postignutim rezultatima ostvarenim na natje€ajima Ministarstva
turizma, Hrvatske turisticke zajednice, Primorsko-goranske Zupanije, TZ Kvarnera,
sponzorstvima i donacijama gospodarskih institucija manifestacijama i najvisi izvori prihoda
iz proracuna Opcine Viskovo

Rashodi se rasporeduju sukladno planiranim aktivnostima, te zadanim troskovima djelovanja
turistickog ureda i turisticke zajednice.

Program rada Turisticke zajednice op¢ine ViSkovo:

1. Turisticka zajednica Opcine Viskovo u 2019. godini predvida ostvarenje prihoda od
boravisne pristojbe 45.000,00 kn, a temeljem podataka o turistickom prometu za
razdoblje od sije¢nja do prosinca 2017. godine i iz turisticCkog prometa ostvarenog u
razdoblju sije¢anj-rujan 2018. godine

2. Turisti¢ka ¢lanarina za 2019. godinu planirana je u iznosu od 170.000,00 kn s obzirom na
prihode turisticke ¢lanarine u 2017. godini i u prvih 9 mjeseci 2018. godine.

3. Prijedlog Plana i programa rada, te financijskog plana za 2019. godinu izraditi na osnovu
rezultata iz 2017. godine i na osnovu rezultata do 30.9.2018. godine.

4. Za rad Turisti¢ke zajednice planirani su prihodi iz Prora¢una Opéine Viskovo koji za 2019.
godinu iznose 800.000,00 kn. Iznos od 500.000,00 kn planiran je za programske
aktivnosti TZ Viskovo, a 300.000,00 kn za funkcioniranje turisti¢ckog ureda. Ostatak iznosa
planiran je iz prora¢una Primorsko-goranske Zupanije i Ministarstva turizma.

5. Turisti¢ka zajednica planirala je 205.500,00 kn od drugih aktivnosti, a radi se o prihodima
od sponzorstava i donacija gospodarskih subjekata, prihoda od najma imovine kao i
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sredstvima dobivenim na natjecajima i javnim pozivima Hrvatske turisticke zajednice i TZ
Kvarnera.
Planirani su i preneseni prihodi u iznosu od 20.000,00 kn, i prihodi od kamata 10,00 kn.

Ocekivani prihodi su 1.240.510,00 kuna.

Ustrojavanje turisti¢ko-informativnih centara (TIC) je jedna od osnovnih zadada turisticke
zajednice sukladno ¢l. 26 Zakona o Turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma. Turisticka zajednica organizira rad TIC-a u prostoriji u kojoj je i ured. Tijekom
ljetnih mjeseci ured ce biti otvoren i vikendom zbog pruzanja usluga prijave gostiju i
informiranja posjetitelja.

Suradnja sa Vijecem Opcine Viskovo vezano za planove Opdéine i usuglasavanje istih, a sve
s ciliem obogacivanja turisticke te posebice kulturno-turisticke ponude, ali i podizanju
kvalitete turistickih usluga kao i u uljepSavanju mjesta i stvaranju boljih uvjeta zZivota.

Poticati podizanje kvalitete postojecih smjestajnih kapaciteta radi poboljSanja usluge.

U suradnji sa MUP-om, gospodarskom i turisticCkom inspekcijom te Poreznom upravom
pratiti poslovanje svih subjekata vaznih za turisticki imidz nase opcine.

U suradnji sa sustavom TZ, potrebno je poticati gospodarske subjekte na oglasavanje na
domaéem i stranom trzistu.

Pratiti natjeCaje za sufinanciranje iz sustava Hrvatske turisticke zajednice, Turisti¢ke
zajednice Primorsko Goranske Zupanije i Primorsko Goranske Zupanije kao i svih
Ministarstava na razini Hrvatske te pripremati i kandidirati programe za sufinanciranje.
Takoder, nastavit ¢e se suradnja s poslovnim subjektima u vidu osiguranja donacija i
sponzorstava, a s ciljem povedanja prihoda Turisticke zajednice Opéine Viskovo.

Prijedlog prihoda zasniva se na procjeni zakonom utvrdenih izvora prihoda (boravisna
pristojba i turisticka clanarina), iznosu sredstava planiranih u Opcinskom proracunu.
Rashodi su planirani maksimalno racionalno, polazeci od obveze ispunjavanja zakonskih
zadaca Hrvatske turisticke zajednice i nacela svrsishodnosti i ucinkovitosti koristenja
raspolozivih sredstava.



Zadace turisticke zajednice opcine ili grada su sljedece:
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promoviranje turisticke destinacije na razini opéine ili grada samostalno i putem
udruzenog oglasavanja,

upravljanje javnom turistickom infrastrukturom danom na upravljanje od strane opcine
ili grada,

sudjelovanje u definiranju ciljeva i politike razvoja turizma na nivou opdine ili grada,
sudjelovanje u stvaranju uvjeta za efikasnu koordinaciju javnog i privatnog sektora,
poticanje optimalizacije i uravnotezenje ekonomskih i drustvenih koristi i koristi za okolis,
izrada strateskih i razvojnih planova turizma na nivou opéine ili grada,

poticanje i sudjelovanje u uredenju opcine ili grada u cilju unapredenja uvjeta boravka
turista, osim izgradnje komunalne infrastrukture,

redovito, a najmanje svaka 4 mjeseca, prikupljanje i azuriranje podataka o turisti¢koj
ponudi, smjestajnim i ugostiteljskim kapacitetima (kulturnim, sportskim i drugim
manifestacijama) radnom vremenu zdravstvenih ustanova, banaka, poste, trgovina i sl. i
drugih informacija potrebnih za boravak i putovanje turista,

izdavanje turisti¢kih promotivnih materijala

obavljanje informativnih poslova u svezi s turistickom ponudom,

poticanje i organiziranje kulturnih, zabavnih, umjetnickih, sportskih i drugih manifestacija
koje pridonose obogacivanju turisti¢ke ponude,

koordinacija djelovanja svih subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuéeni u
turisticki promet radi zajedni¢kog dogovaranja, utvrdivanja i provedbe politike razvoja
turizma i obogacivanja turisticke ponude,

poticanje, organiziranje i provodenje akcija u cilju ocuvanja turistickog prostora,
unapredivanja turistickog okruZja i zastite Covjekova okolisa, te prirodne i kulturne
bastine,

poticanje, unapredivanje i promicanje specifi¢nih prirodnih i drustvenih vrijednosti koje
opéinu ili grad cCine turisti¢ki prepoznatljivom i stvaranje uvjeta za njihovo gospodarsko
koristenje,

vodenje jedinstvenog popisa turista za podruéje opéine ili grada, poglavito radi kontrole
naplate boravisne pristojbe i stru¢ne obrade podataka,

dnevno prikupljanje, tjedna i mjese¢na obrada podataka o turistickom prometu na
podrucju opcine ili grada,

provjera i prikupljanje podataka o prijavi i odjavi boravka turista u cilju suradnje s
nadleznim inspekcijskim tijelima u nadzoru nad obracunom, naplatom i uplatom
boravisne pristojbe, te prijavom i odjavom turista.

poticanje i sudjelovanje u aktivnostima obrazovanja stanovniStva o zastiti okolisa,
oCuvanju i unapredenju prirodnih i drustvenih vrijednosti prostora u cilju razvijanja
svijesti stanovniStva o vaznosti i ucincima turizma, te svojih ¢lanova, odnosno njihovih
zaposlenika u cilju podizanja kvalitete usluga,

organizacija provodenje i nadzor svih radnji promocije turistickog proizvoda opcine il
grada sukladno smjernicama skupstine turisticke zajednice, godiSnjem programu rada i
financijskom planu turisticke zajednice opcine ili grada,

ustrojavanje jedinstvenoga turistickoga informacijskog sustava, sustava prijave i odjave
turista i statisticke obrade,

obavljanje i drugih poslova propisanih ovim Zakonom ili drugim propisom.



(2) Turisticke zajednice opcine ili grada sudjeluju u provedbi programa i akcijama turisticke
zajednice Zupanije od zajednickog interesa za sve subjekte u turizmu s podrucja Zupanije.

(3) Turisticka zajednica opcine ili grada moZe na temelju posebne odluke Turistickog vijeéa
Hrvatske turisti¢ke zajednice, biti ¢lan medunarodnih turistickih organizacija.



PROGRAMA RADA TURISTICKE ZAJEDNICE OPCINE VISKOVO ZA 2019. GODINU

I. ADMINISTRATIVNI RASHODI

1. Rashodi za radnike

Turisti¢ki ured Turisticke zajednice opcine Viskovo, prema zakonskim zadacama osmisljava,
priprema i izraduje, provodi i prati u¢inkovitost provodenja ovog Programa te vodi strucne i
administrativne poslove.

U svom djelovanju Turisticki ured Turisticke zajednice opéine Viskovo suraduje s Hrvatskom
turistickom zajednicom, Turistickom zajednicom Primorsko-goranske Zupanije, turistickim
zajednicama gradova i opéina Rijeckog prstena, Ministarstvom turizma, Primorsko-
goranskom Zupanijom, Op¢inom Viskovo, HGK Zupanijskom komorom Rijeka, ustanovama |
udrugama s podrucja Opcine Viskovo.

Rashodi za radnike sastoje se od neto plaée radnika, doprinosa, prijevoza na posao i s posla
zaposlenih i ostalih naknada zaposlenima, a odnose se na placu direktorice turistickog ureda
TZ Viskovo i stru¢nog suradnika/ce-administratora/ice u 2019. godini.

Ukupno: 301.100,00 kuna
Rok: tijekom 2019.
Nositelj aktivnosti: TZ Viskovo, Opcina Viskovo

2. Rashodi ureda
Rashodi ureda sastoje se od materijalnih izdataka, izdataka za usluge, nematerijalnih
izdataka, ostalih izdataka, rashoda za rad tijela TZ i za rad informativnog centra - TIC-a.

Ukupno: 93.210,00 kuna
Rok: tijekom 2019.
Nositelj aktivnosti: TZ Viskovo, Opcina Viskovo

3. Rashodi za rad tijela turisticke zajednice

Ukupno: 2.500,00 kuna
Rok: tijekom 2019.
Nositelj aktivnosti: TZ Viskovo, Opcina Viskovo

4. Informativni punktovi — TIC

Turisti¢ka zajednica organizira rad TIC-a u prostoriji u kojoj radi ured. Tijekom ljetnih mjeseci
ured ce biti otvoren i subotom i nedjeljom zbog pruzanja usluga prijave gostiju i informiranja
posjetitelja, po potrebi i u drugim vremenskim razdobljima, u TIC-u rade studenti.



Ukupno: 3.500,00 kuna
Rok: tijekom 2019.
Nositelj aktivnosti: TZ Viskovo

5. Ostali nenavedeni troskovi

Ukupno: 1.000,00 kuna
Rok: tijekom 2019.
Nositelj aktivnosti: TZ Viskovo

Il. DIZAJN VRIUEDNOSTI

1. Poticanje i sudjelovanje u uredenju grada/opéine/mjesta/ (osim izgradnje komunalne
infrastrukture)

Turisticka zajednica Opdine Viskovo ¢e poticati razne akcije usmjerene na uredenje mjesta,
oCuvanje turistickog prostora, unapredivanje turistickog okruZzja i zastite okolisa, podizanje
razine gostoljubivosti i stvaranje klime dobrodoslice u destinaciji kao i privla¢nog turisti¢kog
okruZja.

Organizira se podjela sadnica cvije¢a pruzateljima ugostiteljskih usluga u domacinstvu na
podrucju Turisticke zajednice Opcine Viskovo, ugostiteljskim objektima koji pruzaju uslugu
prehrane, OS Sveti Matej (mjesec ozujak/travanj, ovisno o vremenskim prilikama) u sklopu
projekta ,Volim Hrvatsku — moje Viskovo“; brinemo o uredenju prostora oko Turisti¢kog
ureda / TIC-a tijekom godine; poticanje aktivnosti i organiziranje eko-akcije u suradnji s
Opc¢inom Viskovo, DVD Halubjan, Savjetom mladih Opc¢ine Viskovo, Komunalnim drustvom
Vigkovo, Planinarskim drustvom Viskovo kao i u suradnji s OS "Sveti Matej" Viskovo i ostalim
zainteresiranim udrugama s podrucja Opéine Viskovo.

Turisticka zajednica opcine Viskovo i Opcina Viskovo rade na revitalizaciji jorgovana kao
biljke simbola Opdéine te svake godine u mjesecu travnju organiziraju podjelu sadnice
Majevice — Jorgovana mjesStanima.

Ciljevi projekta su:

e edukacija stanovnistva,

e (istoca i uredenost okolisa, opcéina i mjesta (uklanjanje divljih deponija i krupnog
otpada na Setnicama i biciklistickim stazama te ciS¢enje trgova, ulica),

e ekologija (o€uvanje zdrave Zivotne sredine i turistickog prostora),

e uredenje biciklistickih, pjeSackih staza i Setnica,

e ukljucivanje i ja¢anje gastro ponude i enoloske ponude,

e stvaranje klime dobrodoslice za domace i strane turiste i posjetitelje,

e podizanje kvalitete Zivljenja i o¢uvanje etnoloskog, povijesnog i kulturnog naslijeda.

e u okviru projekta Zelena Cistka - organizirati eko akciju u suradnji sa udrugama s
podruéja Opcine Viskovo, Komunalnim drustvom Viskovo.



e objavljujuci Clanke u Glasniku Opcine Viskovo poticati rad mjestana na uredenje
mjesta i pridavanju paZnje kvaliteti Zivotnog okruzenja

e poticati uredenje javnih povrsina (park u centru Viskova i ispred Crkve Sv.Mateja,
uredenje parkova, prostora oko parkiralista Milihovo, uredenje i odrzavanje Setnica,
pjesackih i biciklistickih staza)

e poticanje poboljsanja kvalitete postojecih smjestajnih kapaciteta te izgradnje novih.
Suradnja na projektu ,Kvarner family“.

e suradnja na aktivnostima vezano uz provedbu Akcijskog plana turizma Op¢ine
Viskovo

e odrzavanje okolisa ispred ureda TZ Viskovo

U mjesecu listopadu planira se sudjelovanje direktorice Turistickog ureda Turisticke
zajednice Opcine Viskovo na struénim skupovima za vrijeme trajanja '"Dana hrvatskog
turizma' u organizaciji Hrvatske turisticke zajednice kada ¢e biti dodijeljena i priznanja za
"Djelatnik godine".

Ukupno: 10.500,00 kuna

Rok: travanj/svibanj i rujan/listopad 2019.

Nositelj aktivnosti: TZ Viskovo, udruge sa podrucja Opcine, gospodarski subjekti s podrucja
Opcine

2. Manifestacije

Kulturno-zabavne

Turisticka zajednica Opcine Viskovo ¢e organizirati i financijski podrzati odrzavanje zabavnih,
sportskih i ostalih projekata i manifestacija koje imaju za cilj unapredenje proizvoda, te
stvaranje prepoznatljivog imidza hrvatskog turizma i zemlje u cjelini.

TZ Opcine Viskovo organizirat ¢e niz manifestacija u 2019. godini kako slijedi:

- PUST 2019. - Halubajski karneval i pusna dogadanja — pocetak pusnih zbivanja 17.01.
Antonja i traje do 05.03. Pust (tijekom Pusta odrZava se niz aktivnosti kao Sto su: Izbor
kraljice Halubajskog karnevala, maskarani koncert Marini¢eve muzike, Pusni turnir u
briskuli i treSeti za Zupana, gradonacelnike i nacelnike susjednih gradova i opcina,
Zenski masgkarani bocarski turnir, dje¢ji maskarani tanci, u Maréeljima ve¢
tradicionalna manifestacija ,Smotra miéeh zvoncari, Obahajanje Halubajskih
zvoncari, izlozbe i niz drugih aktivnosti)

- ,Majevica” — prva nedjelja u mjesecu svibnju, Festa od mladega leta. Revitaliziranje
tradicionalnih obi¢aja halubajskog kraja. Prezentacija starih obicaja, zanata i
tradicionalnih jela.

- ,Sterne — izvor Zivota“ — tijekom mjeseca lipnja organiziranje dogadanja na jednoj od
Sterni koje se nalaze u skoro svim naseljima Opcine Viskovo, priredivanje kulturno-
scensko-poetskog programa.



- Ljetni pljusak — tijekom ljetnih mjeseci organiziranje jedne ili viSe manifestacija na
novouredenom trgu sv. Mateja, kulturno-zabavni program.

- Matejna”“ — manifestacija koja se obiljezava 21. rujna, dan zastitnika Opdéine Viskovo,
tijekom manifestacije niz udruga predstavlja svoje kulturno-zabavno-sportske
programe uz nastup poznatih glazbenih izvodaca.

- ProsSeéi se s manun... po zvoncarskeh puteh i Priprema, pozor, sad! — tijekom
mjeseca listopada u sklopu manifestacije ,,Proseci se s manun” organizira se Setnja po
djelu zvoncarske rute pod nazivom po zvoncarskeh puteh, promocija Setnice i zdravog
nacina Zivota, a u mjesecu travnju pod nazivom ,Priprema, pozor, sad!“ odrzavati c¢e
se Setnje po Setnicama i pjeSackim stazama Opéine Viskovo u suradnji sa Planinarskim
drustvom Viskovo.

- Advent - blagdanska manifestacija koja se odrzava tijekom prosinca na Trgu ispred
crkve Svetog Mateja uz prigodni glazbeni program i besplatnu blagdansku marendu za
mjestane i posjetitelje. Takoder se organizira i BoZi¢ni sajam kao i priredba za djecu na
kojoj se ukraSava jelka i pale lampice.

- Ostale manifestacije — TZ Opcine Viskovo organizirat ¢e prigodne manifestacije
(koncerte, izlozbe) tijekom godine kao i potpore manifestacijama (suorganizacija s
drugim subjektima te donacije drugima za manifestacije). Potpore manifestacija
odnose se na suorganizaciju manifestacija: Marcejski dan, Martinja pul Marceji, Tour
of Croatia i dr.

3. Novi proizvodi

Kreiranje novih turisti¢ki proizvodi provoditi ¢e se u suradnji i koordinaciji s Opéinom Viskovo,
sustavom turistickih zajednica i drugih zainteresiranih institucija. Novi turisti¢ki proizvodi
predstavljaju okosnicu razvoja jedne destinacije i nuzni su za kontinuirani trend porasta i
poboljSanja kvalitete usluge. Organizirati ¢e se sastanci partnerima u destinaciji i razgovori
radi prikupljanja novih ideja ili pomoci u realizaciji pojedinih ideja koje se analiziraju kao
turisti¢ke i potencijalno zanimljive za destinaciju.

Glavni cilj kreiranja novih turistickih proizvoda je unapredenje kvalitete i raznovrsnosti
turisticke ponude destinacije, ali i indirektno preko toga kreiranje novog proizvoda koji ée
generirati potrebu za novim komplementarnim uslugama pa i otvaranjem novih smjestajnih i
drugih objekata sa prateéim zapoSsljavanjem.

Brosura rijeckog prstena

Op¢i prospekt Rijeckog prstena - planira se dotisak zajednicke koli¢ine za potrebe
prezentacija i sajmova.



Biciklisticka transverzala rijeckog prstena

Bike Rijeka - planira se dotisak zajednicke koli¢ine za potrebe prezentacija i sajmova.

Uredenje i oplemenjivanje Setnica - odrZavanje

U 2019. u planu je odriavanje Setnice, orezivanje i kosnje, kao i obavljanje markacija na
samim Setnicama. Takoder ée biti postavljene tabelice koje su otudene kao i one koje su
srusene.

Oznacavanje znamenitosti na podrucju Opcine Viskovo

U 2019. godini planiraju se sredstva za odrZavanje iste.

Mobilne aplikacije rijeckog prstena i projekt Setnica HIKE

Nastavljaju se zajedni¢ke aktivnosti promidzbe turistickih proizvoda subregije Rijeckog
prstena. Zajednickim promidzibenim aktivnostima i uskladivanjem turisti¢kih proizvoda
postize se kvalitetnija promidzba svih dogadanja s zajedni¢kim ciljem promicanja rijeckog
prstena ali i Viskova.

Takoder ¢e se provoditi i druge zajednicke aktivnosti po pitanju prezentacija i distribucije
informacija putem svih dostupnih medija kao i dotisak viSejezicne promotivne broSure o
kljuénom turistickom proizvodu - Rijeka Trails (Setnice - projekt Turistickih zajednica Rijeckog
prstena).

Uredenje odmorista Kapitovac

U 2019. godini planira se odrzavanje odmorisSta Kapitovac kroz stavku uredenja i odrzavanja
Setnica.

Biciklijada kroz Rijecki prsten - Rijeka Bike

Bogat povijesSéu i tradicijom, Rijecki prsten je zasigurno regija osebujnog susreta mora i
gorskog kraja. U potrazi za pravom mjerom dinamicnih dogadanja, ugodnog ambijenta i
lijepe prirode u okruzenju, mozete otkriti idealan spoj prekrasnih plaza, romanti¢nih starih
gradiéa, prepoznatljive gastro ponude i gostoljubivog podneblja.

Tijekom 2019. godine organizirat ¢ée se biciklijade kroz rijecki prsten koje ¢e ljubiteljima
aktivnog odmora i rekreacije pruZiti jedan drugaciji dozivljaj podrucja oko Rijeke

Rute prolaze dijelovima Biciklisticke transverzale Rijeckog prstena cija ¢e atraktivna
konfiguracija terena, kombinacija asfalta i makadama te jedinstveni pogledi na Rijecki zaljev,
uciniti ovu biciklisti¢ku pustolovinu ispunjenom i nezaboravnom.



Izrada promotivnih materijala i karte Opcine Viskovo

Planira se dizajn, graficka priprema i tisak opcih materijala, za potrebe promocija, sajamskih
nastupa, studijskih grupa novinara kao i za potrebe sluzbenih delegacija i za potrebe gostiju
koji borave u smjestajnim objektima pruzatelja ugostiteljskih usluga u domadinstvu kao i
posjetitelja Viskova.

Planirano je azuriranje informacija bududéi da promotivni materijali ni karta nisu izradivani od
2012. godine.

Image broSura Viskova planira se pripremiti na Cetiri jezika: hrvatski, engleski, njemacki i
talijanski.

Ukupno za programe, manifestacije i nove proizvode DIZAJN VRIJEDNOSTI: 725.200,00 kuna
Rok: tijekom 2019.

Nositelj aktivnosti: TZ Viskovo, Opcina Viskovo, sve udruge sa podrucja Opcine, gospodarski
subjekti s podrucja Opcine Viskovo

4. Potpora razvoju DMK-a
Ukupno: 0,00 kuna

1ll. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI

1. Online komunikacije

Vlastite mreZne stranice predstavljaju jedan od najja¢ih medija kojima se pruzaju
destinacijske informacije i to od opc¢ih pa do onih o konkretnim informacijama o
dogadanjima. Stranice se redovito dnevno azuriraju potrebnim informacijama. Potrebne
informacije dostavljaju se direktno od imatelja no u vecini slucajeva prikupljaju se od strane
djelatnika i drugih osoba i institucija.

U 2019. godini planirana su sredstva za odrZzavanje web stranice TZ Opcine Viskovo, te
azuriranje podataka i potrebne prijevode i lekture, suradnja u Sustavu za promociju
destinacije u zajednickoj suradnji turisti¢kih zajednica Rijeckog prstena kao i odrZzavanje
Facebook stranice TZ Viskovo. Hostiranje web-a i domene TZ Viskovo kao manje izmjene i
hostiranje Bike i Trail.

2. Offline komunikacije

U okviru oglasavanja, Turisti¢ka zajednica Opéine Viskovo samostalno ée, ali i udruzenim
oglasavanjem provoditi informiranje o zanimljivostima kroz komercijalne priloge nacionalnih
i lokalnih radio i TV postaja te u specijaliziranim ¢asopisima, telefonskim imenicima,
imenicima na internetu, oglasnicima i sl. (tijekom cijele godine).



Pozicioniranje i daljnje unapredenje Rijeke kao avio destinacije provodi se u suradnji sa
sustavom turistickih zajednica Kvarnera i gospodarstvom, a sve pod zajednickom
koordinacijom Turisticke zajednice Primorsko-goranske Zupanije i Zracne luke Rijeka i
suradnja na realizaciji marketing plana Kvarnera s PR agencijama.

Izradit ¢e se promotivni materijal (vredice, vizitke, poslovne mape i dr.) s logom Turisticke
zajednice u skladu s potrebama i financijskim mogucnostima.

Turisticka zajednica opéine Viskovo ukljucila se, zajedno sa Turistickim zajednicama rijeckog
prstena i drugih turistickih zajednica (Opatija, Rijeka, 1¢i¢i, Mo$¢eni¢ka Draga, Lovran, Cavle i
Kastav), u projekt PPS ,Hrvatska 365“. Pod PPS konceptom podrazumijeva se razvoj i
promocija atraktivne i konkurentne destinacijske ponude s dodanom vrijedno$éu u razdoblju
pred i posezone.

U 2019. godini TZ Viskovo planira i sudjelovanje u Gastro projektu sa Turistickom zajednicom
grada Rijeke i Turistickim zajednicama rijeckog prstena, a u svrhu promoviranja ugostiteljskih
objekata s podrucja Opéine Viskovo, kontinuirana suradnja na zajednickom programu
dogadanja StaDanas.

Smeda signalizacija — turisticka signalizacija

Turisticka i ostala signalizacija je namijenjena obavjestavanju sudionika u prometu o
kulturnim, povijesnim, prirodnim i turistickim znamenitostima te ostalim objektima i
sadrzajima u naselju. U 2019. planira se izrada prometnog elaborata za D427.

Ukupno: 74.000,00 kuna
Rok: tijekom 2019.
Nositelj aktivnosti: TZ Viskovo

IV. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI

1. Sajmovi (u skladu sa zakonskim propisima i propisanim pravilima za sustav T2)
2. Studijska putovanja
3. Posebne prezentacije

Zajednicki nastup Turistickih zajednica Rijeckog prstena na turistickim sajmovima,
sudjelovanje na roadshow-ima u organizaciji TZPGZ i HTZ. U planu su sukladno dogovoru s
ostalim turistickim zajednicama prezentacije rijeckog prstena vezano za manifestacije, nove
proizvode i sl.

Ukupno:13.000,00 kuna
Rok: tijekom 2019.
Nositelj aktivnosti: TZ Viskovo




V. INTERNI MARKETING
1. Edukacija (zaposleni, subjekti javnog i privatnog sektora)

Edukacija zaposlenih kroz seminare i edukativna putovanja - sudjelovanje na raznim
seminarima i studijskim putovanjima u organizaciji HTZ-a, TZPGZ-a, PGZ-a, MT-a.
Sudjelovanje na seminarima u organizaciji Hrvatske turisticke zajednice u Turisti¢kim
zajednicama Rijeckog prstena te vlastita organizacija seminara edukacije za pruzatelje
ugostiteljskih usluga u domacdinstvu na podrucju Opcine Viskovo.

2. Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuc¢eni u turisticki promet
Koordinacija subjekata predstavlja jednu od glavnih zadada te ¢e se dodatno provoditi i
sastanci koordinacije sustava turistickih zajednica na razini Primorsko-goranske Zupanije i
dodatno na razini rijecke subregije, a sve s ciljem zajedni¢ckog dogovaranja projekata kao |
odrZavanje sastanaka i koordinacija s gospodarskim subjektima na podrucju Opdéine Viskovo.

U 2019. planiraju se aktivnosti vezani za izradu Akcijskog plana cikloturizma PGZ, suradnja na
EU projektu "MedCycleTour" kojim razvijamo EuroVelo 8 - Mediteransku biciklisti¢ku rutu u
Hrvatskoj, u projektu Urbane aglomeracije sudjelovat ¢emo u provedbi projektnog prijedloga
PoveZimo se s bastinom i dr.

3. Nagrade i priznanja
3.1. Natjecaj za najljepSe uredenu okuénicu, balkon

Turisti¢cka zajednica Opcine Viskovo od samog pocetka djelovanja organizira izbor najljepse
okucnice, balkona za sve mjestane na podrucju Opcine Viskovo. Stru¢no povjerenstvo obici
¢e prijavljene objekte te ih ocijeniti i fotografirati, i na temelju ukupne ocjene dodijeliti
prigodne nagrade u dvije kategorije: za najljepSe uredene okuénice i balkone. Predlozeno je
da se kategorija autohtone arhitekture/poseban detalj brise bududéi da posljednje godine nije
bilo prijavljenih.

Ukupno: 10.500,00 kuna
Rok: tijekom 2019.
Nositelj aktivnosti: TZ Viskovo

VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

1. Proizvodnja multimedijalnih materijala
2. Istrazivanje trzista
3. Formiranje baze podataka



4. Suradnja s medunarodnim institucijama
5. Banka fotografija i priprema u izdavastvu
6. Jedinstveni turisticki informacijski sustav (prijava i odjava gostiju, statistika i dr.)

Sustavno se prikuplja foto-dokumentacija o godisnjim zbivanjima i aktivnostima u Opdini
Viskovo zbog koristenja u promotivnim materijalima, tiskanju broSure Opcine Viskovo i
Gastro brosure kao i elektronskim medijima, tj. web stranici TZ Viskovo.

U okviru ove stavke obavljaju se poslovi pripreme novih prospekata, turisti¢kih informacija,
letaka, plakata, razglednica i opéenito svih tiskanih materijala Turisticke zajednice Opcine
Viskovo.

Sve turisti¢ke zajednice u Republici Hrvatskoj od 01. sije¢nja 2018. godine zapocele su sa
primjenom sustava eVisitor koji ¢e unaprijedit zajedni¢ko djelovanje sustava turistickih
zajednica u naplati boraviSne pristojbe i omogudit ¢e pracenje kretanja turista na cijelom
teritoriju RH, odnosno omogucdit ¢e da se u realnom vremenu raspolaze sa svim relevantnim
podacima o kretanju turistickog prometa u Hrvatskoj, kao i o financijskim podacima o
statusu naplate i dugovanja boravisne pristojbe.

Ukupno: 3.000,00 kuna
Rok: tijekom 2019.
Nositelj aktivnosti: TZ Viskovo

VIl. POSEBNI PROGRAMI
Poticanje i pomaganje razvoja turizma na podrucjima koja nisu turisticki razvijena.

VIII. OSTALO (planovi razvoja turizma, strateski marketing planovi i ostalo)
IX. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE OPCINI/GRADU (30%)

U 2019. godini planira se transfer boravisne pristojbe Opcini Viskovo.
Ukupno: 13.500,00 kuna

Rok: tijekom 2019.
Nositelj aktivnosti: TZ Viskovo

X. POKRIVANJE MANJKA 1Z PRETHODNE GODINE (ukoliko je isti ostvaren)

SVEUKUPNO RASHODI 1.240.510,00 kuna.

Direktorica TU TZ Viskovo:

Marina Juri¢ dipl. tur. kom



